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УРОВЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ                                      
ПРИ ВНЕДРЕНИИ КОРПОРАТИВНЫХ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ

ГЛАВА 7.
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7.1. Оглавление
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▪ Документирование уровня приложений 

▪ Архитектура приложений предприятия 

▪ Концепция анализа 

▪ Области знаний для реализации программ 

▪ Концепция реализации 

▪ Концепция тестирования 

▪ Трехуровневая структура описания программ
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ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ

ЧАСТЬ 7.1
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7.2. Разграничение ответственности по уровням
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    Процессы

Приложения

Техническая инфраструктура

Данные

Изменения

У
р

о
в
н

и
 в

н
е

д
р

е
н

и
я
 с

и
с
те

м

Обученные конечные пользователи, 
готовые к работы с продуктом

Мигрированные данные 
для работы программного продукта

Реализованный программный продукт 
для заданных бизнес-процессов

Смоделированные 
бизнес-процессы компании

Релизованная инфраструктура 
для работы программного продукта

Проект
Реализованный проект 

с соблюдением сроков, бюджета и объема
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7.3. Документирование уровня приложений
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1. Подготовка 
проекта     2. Проектирование

   3. Реализация
   4. Подготовка 

   к ОПЭ / ОЭ 5. ОПЭ / ОЭ
    6. Переход к ПЭ

 Проектное 
решение

 

Концепция 
реализации 
содержания 

проекта

Уровень приложений
Требование

Функциональная 
спецификация 
на разработку

Протокол 
настроек

Техническая 
спецификация 
на разработку

Сценарий 
системного 

тестирования

Реестр 
дефектов

Сценарии 
приемочного 
тестирования

Реестр 
дефектов

Документ 
передачи 
системы

 
Стратегия, 

план и план-график 
анализа, проектирования

 
Стратегия, план, 

план-график реализации, 
тестирования

Матрица 
отслеживания 

требований

Сценарий 
интеграционного 

тестирования

    7. ПЭ
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7.4. Архитектура приложений предприятия
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Техническая 

архитектура

Архитектура 

приложений

Архитектура 

данных

Бизнес 
архитектура
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7.5. Способы анализа требований
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Способы 

выявления 

требований

3. Обзор управленческой 

документации

1. Использование 

знаний

4. Анализ 

документооборота

2. Проведение 

опроса

5. Наблюдение

за выполнением 

операций
6. Доменстрация 

системы

7. Прототипирование
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7.6. Прототипирование системы
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Прототип 

системы

В
ер

ти
ка

л
ьн

ы
й

Горизонтальный
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7.7. Fit/Gap-анализ
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Функционал 

КИС

Требования

Fit-область

Gap-область 

(соответствие)

(дефицит)
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7.8. Статистика Fit/Gap-анализа
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7.9. Функциональная спецификация на разработку
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Приводится функциональное описание необходимых доработок  системы для реализации 
бизнес-процесса, организационной структуры или данных из проектного решения. Документ 
включает следующее:

бизнес-описание необходимой программной доработки корпоративной 
информационной системы в контексте процессов, организационной структуры или данных;

техническое описание требуемой функциональной доработки корпоративной 
информационной системы с указанием верхнеуровневого алгоритма обработки данных;

тестовые данные для проведения функционального и негативного тестирования 
разработанной программы в корпоративной информационной системе.
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ВИДЫ РАЗРАБОТОК 

И ИХ ОЦЕНИВАНИЕ

ЧАСТЬ 7.2
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7.10. Виды разработок Gap-области
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Отчет

Интерфейс

Программа 

обработки

данных

Расширение
Печатная

форма

 Виды
разработок

Report

Interface

Conversion

Enhancement

Form

R
IC

EF
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7.11. R – Отчет
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MMBE



7.12. I – Интерфейс
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XD99



7.13. F – Печатная форма
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MIGO



7.14. C – Программа обработки
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STVARV

* – в зависимости от проекта 

тип разработки Conversion может обозначать 

иной смысл, например, программу загрузки 

основных или транзакционных данных.



7.15. E – Расширение
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ME22N



7.16. Матрица отслеживания требований

11.10.2020 19

* – для информации, последующая оценка сложности разработки (определение трудозатрат) 

ведется для пары параметров «Сложность – RICEF – %».

Требование Fit/Gap RICEF

Функциональная

спецификация

на разработку*

Требование 1 Fit – –

Требование 2 Gap R

Требование 3 Fit – –

Проектное

решение

MM_01

SD_02

MM_01

Сложность

Средняя

Высокая

Средняя

%

переиспо-

льзования

-

10

-

MM_01.1
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7.17. Оценщик разработок
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Оценщик

Пример 
использования 

оценщика



7.18. Оценка подготовки функциональной спецификации
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Вид разработки

Отчет

Интерфейс

Программа 

обработки 

данных

Время подготовки

Расширение

Печатная 

форма

3 – 5 чел.дн.

5 – 7 чел.дн.

5 – 7 чел.дн.

1 – 5  чел.дн.

3 – 7 чел.дн.

Среднее 4 – 6 чел.дн.
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ПРИНЦИПЫ 

РАЗРАБОТКИ ПРОГРАММ

ЧАСТЬ 7.3

Все права защищены © 2020. Официальный сайт Дмитрия Степанова

https://stepanovd.com/training/10-corpres



7.19. Области знаний для реализации программ
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Разработка 
программУправление 

системами

Системный 
анализ
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7.20. Принципы управления системами
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Программного 

управления

 Компенсации

 
Контура 

обратной 

связи

 
Комбинированного 

управления

 
Принципы 

управления 
системами
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7.21. Обзор принципа обратной связи (1 из 2)
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7.21. Обзор принципа обратной связи (2 из 2)
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MIGO



7.22. Принципы системного анализа
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 Развития 
Принципы 
системного

анализа
 Функциональности

 Неопределенности
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7.23. Обзор принципа функциональности (1 из 2)
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Поставленная задача

Структура программы



7.23. Обзор принципа функциональности (2 из 2)
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MB90



7.24. Обзор принципа развития (1 из 2)
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Поставленная задача
(ограничения объекта данных, типа данных, 

организационного уровня и др.)

Структура программы



7.24. Обзор принципа развития (2 из 2)
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7.25. Обзор принципа неопределённости (1 из 2)
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Поставленная задача

Структура программы

Вероятность 
совершения ошибки

Вероятность 
совершения ошибки

Вероятность 
совершения ошибки

Ошибка

Ошибка

Ошибка



7.25. Обзор принципа неопределённости (2 из 2)
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MB51



7.26. Принципы разработки программ
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Модульности

Функциональной 
избирательности

«По умолчанию» 
Принципы 
разработки 
программ

Надежности
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7.27. Обзор принципа модульности (1 из 2)
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Программа 1 Функциональный 
модуль

Программа 2

Программа N Программа N-1

Программа 3

...



7.27. Обзор принципа модульности (2 из 2)
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SE37



7.28. Обзор принципа функциональной избирательности (1 из 2)
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ОЗУ
(служба, фоновая задача)

Программа 2

Программа 1

Программа N

Функциональный 
модуль

Функциональный 
модуль



7.29. Обзор принципа функциональной избирательности (2 из 2)
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SM37



7.30. Обзор принципа «по умолчанию» (1 из 2)
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 1000Завод

0001Склад

БЕ 1000

Программа

Ранее использованные 
данные

1000

0001

1000



7.30. Обзор принципа «по умолчанию» (2 из 2)
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MIGO



7.31. Обзор принципа надежности (1 из 2)
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 1000Завод

0001Склад

БЕ 1000

Программа

Средства предупреждения 
ошибок

Средства исправления 
ошибок



7.31. Обзор принципа надежности (2 из 2)
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ME22N
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СТРУКТУРА СПЕЦИФИКАЦИИ 

НА РАЗРАБОТКУ

ЧАСТЬ 7.4
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7.32. Структура спецификации на разработку
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Допущения
Допущения, позволяющие 
спроектировать программу

Требования

Как будет

Требования, 
предъявляемые к программе

Реализация процесса 
после разработки программы

Логика 
взаимодействия экранов

Логика взаимодействия экранов 
разрабатываемой программы

Элементы экранов
Элементы экранов 

разрабатываемой программы

Алгоритмы 
обработки данных

Роли и полномочия

Алгоритмы создания, изменения 
и удаления данных для экранов программ

Роли и полномочия, 
позволяющие запустить программу

Глава Содержание

Тестовые данные
Тестовые данные, необходимые для проведения 

модульно-функционального испытания



7.33. Допущения
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Задача Известно   + B = C.

Решение
Допустим, задана переменная А,

тогда A + B = C.

Пример

Необходимо загрузить данные из внешнего 

файла и отобразить в ALV-таблице. Структруа 

внешнего файла неизвестна.

Допустим, задана 

структура внешнего файла A.

B – загрузить данные,

С – отобразить в ALV-таблице.

Тогда можно разрешать равенство

 A + B = C.

* – здесь и далее под допущением следует понимать функциональное требование, 

не подтвержденное пользователем и введенное для исключения неопределенности.



7.34. Требования

11.10.2020 46
Все права защищены © 2020. Официальный сайт Дмитрия Степанова

https://stepanovd.com/training/10-corpres

Требования
В системе SAP ERP отсутствует реестр входящих-счетов 

фактур, позволяющий просмотреть документы в виде списка 

за заданный период. Необходимо реализовать реестр 

фактур, с учетом с учетом следующих требований:

1) возможность гибкого выбора фактур;

2) выгрузка списка во внешний файл;

3) быстрая работа отчета.

* – здесь и далее под требованием следует понимать бизнес и пользовательское требование.



7.35. Как будет
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  «Как есть» «Как будет»



7.36. Логика взаимодействия экранов
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Экран 1 Экран 2

Экран 3

Ошибка?

Нажата кнопка 
«Создать»

Нет

Да
Нажата кнопка 

«Назад»



7.37. Описание элементов экранов
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Экран 1 Экран 2

Экран 3

Ошибка?

Нажата кнопка 
«Создать»

Нет

Да
Нажата кнопка 

«Назад»

Завод Склад Кол-во ЕИ



7.38. Алгоритмы обработки данных
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Экран 1 Экран 2

Экран 3

Ошибка?

Нажата кнопка 
«Создать»

Нет

Да
Нажата кнопка 

«Назад»

 

Начало

 
Доставить 

продукцию 
заказчику

Указать 
фактическк
оличество

Количество 
по документам 
и фактическое 

совпадает?

 

Подсчитать 
фактическое 
количество 
продукции

ДаНет

 
Сформировать акт 

расхождения
 

Оприходовать 
продукцию 

на склад

Окончание
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Экран 1 Экран 2

Экран 3

Нажата кнопка 
«Выполнить»

Ошибка?

Нажата кнопка 
«Создать»

Нет

Да
Нажата кнопка 

«Назад»

Операция
Входные 
данные

Ожидаемый 
результат

СтатусСценарий
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Роли и полномочия
Разрабатываемая программа должна быть 

доступна для запуска из следующих SAP 

ролей:

1) роль 1;

2) роль 2;

3) роль 3;

4) роль 4;

5) роль 5.
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7.41. Трехуровневая структура описания программ
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Селекционный 
экран

Экран отображения 
выбранных данных

Экран отображения 
обработанных данных

Все права защищены © 2020. Официальный сайт Дмитрия Степанова

https://stepanovd.com/training/10-corpres



7.42. Пример трехуровневой структуры

11.10.2020 55

а)

в)

5100000000
Документ
материала

 Экран выбора документов материалов

2014Год

5100000006

1000Завод

  

Статус Документ Позиция

5100000000 10

5100000000 20

5100000001 30

5100000001 40

5100000002 20

5100000003 10

5100000004 10

Краткий текст

Сертификат  121

б)  Экран отображения выбранных документов материалов

5100000005 20  1, 2, 3

5100000006 20

Год

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

        Создать сертификат   

Статус Документ Позиция

5100000000 10

5100000000 20

5100000001 30

5100000001 40

5100000002 20

5100000003 10

5100000004 10

Краткий текст

Сертификат  121

 Экран отображения обработанных документов материалов

5100000005 20  1, 2, 3

5100000006 20

Год

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014
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Селекционный экран
(массив А)

Экран отображения 
выбранных данных (массив Б)

Экран отображения 
обработанных данных (массив В)

5100000000
Документ
материала

 Экран выбора документов материалов

2014Год

5100000006

1000Завод

  

Статус Документ Позиция

5100000000 10

5100000000 20

5100000001 30

5100000001 40

5100000002 20

5100000003 10

5100000004 10

Краткий текст

Сертификат  121

 Экран отображения выбранных документов материалов

5100000005 20  1, 2, 3

5100000006 20

Год

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

        Создать сертификат   

Статус Документ Позиция

5100000000 10

5100000000 20

5100000001 30

5100000001 40

5100000002 20

5100000003 10

5100000004 10

Краткий текст

Сертификат  121

 Экран отображения обработанных документов материалов

5100000005 20  1, 2, 3

5100000006 20

Год

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

1
Определить все поля и кнопки

селекционного экрана

3

Определить все поля и кнопки
экрана отображения выбранных данных

2

Записать алгоритм заполнения 
полей        на основе данных из 

Определить все поля и кнопки
экрана отображения обработанных данных

Записать алгоритм заполнения 
полей        на основе данных из 

4

5

12

24

А

Б

Б = F(A)

B

В = F(Б)



7.44. Преобразование данных в трехуровневой структуре

11.10.2020 57

Селекционный экран
(массив А)

Экран отображения 
выбранных данных (массив Б)

Экран отображения 
обработанных данных (массив В)

5100000000
Документ
материала

 Экран выбора документов материалов

2014Год

5100000006

1000Завод

  

Статус Документ Позиция

5100000000 10

5100000000 20

5100000001 30

5100000001 40

5100000002 20

5100000003 10

5100000004 10

Краткий текст

Сертификат  121

 Экран отображения выбранных документов материалов

5100000005 20  1, 2, 3

5100000006 20

Год

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

        Создать сертификат   

Статус Документ Позиция

5100000000 10

5100000000 20

5100000001 30

5100000001 40

5100000002 20

5100000003 10

5100000004 10

Краткий текст

Сертификат  121

 Экран отображения обработанных документов материалов

5100000005 20  1, 2, 3

5100000006 20

Год

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

1
Определить все поля и кнопки

селекционного экрана

3

Определить все поля и кнопки
экрана отображения выбранных данных

2

Записать алгоритм заполнения 
полей        на основе данных из 

Определить все поля и кнопки
экрана отображения обработанных данных

Записать алгоритм заполнения 
полей        на основе данных из 

4

5

12

24

А

Б

Б = F(A)

B

В = F(Б)

Все права защищены © 2020. Официальный сайт Дмитрия Степанова

https://stepanovd.com/training/10-corpres



7.45. Элементы селекционного экрана
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 Параметр

 Индикатор Параметр 

выбора

 
Значения 

по умолчанию

 
Элементы 

экрана
 

Радио-

кнопка

 
Обязятельность 

заполнения

 Завод

 Склад   
Отображать 

удаленные документы

Загрузить

Выгрузить

1000Завод Склад  
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MRBR



7.48. Элементы экранов выбранных и обработанных данных
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Доступность/
возможность 
добавления

 Чтение/запись 
Описание/

технический текст
 

Элементы 
экрана

 

Завод

Завод
WERKS

 

Склад

 

Завод

 

Склад

 
Сортировка/
фильтрация

 
Суммирование/

подсуммирование
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MRBR
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7.52. Пример реализации экрана обработанных данных
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MRBR



7.53. Способы описания алгоритмов обработки данных
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Блок-схема 
алгоритма

SQL-запрос 
на русском языке 

Способы 
описания 

алгоритмов
 

SQL-запрос 
на английском языке

Начало

 
Доставить 
продукцию 
заказчику

Указать 
фактическк
оличество

Количество 
по документам 
и фактическое 

совпадает?

 

Подсчитать 
фактическое 
количество 
продукции

ДаНет

 
Сформировать 

акт расхождения
 

Оприходовать 
продукцию 
на склад

Окончание

Select * from ORGANIZATION 

where PLANT = «Plant» of selection screen

     and LOCATION = «Location» of selection screen

Выбрать * из ORGANIZATION, 

где PLANT = «Завод» селекционного экрана

   и LOCATION = «Склад» селекционного экрана
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7.54. Описание алгоритмов в виде текста
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Алгоритмы 
обработки данных 
на основе текста

Выбрать все записи из таблицы ORGANIZATION, если 

ORGANIZATION-PLANT = «Завод» селекционного экрана и 

ORGANIZATION-LOCATION = «Склад» селекционного экрана

Удалить записи из таблицы ORGANIZATION, если 

ORGANIZATION-PLANT = «Завод» селекционного экрана и 

ORGANIZATION-LOCATION = «Склад» селекционного экрана

Добавить запись в таблицу ORGANIZATION, где 

ORGANIZATION-PLANT = «Завод» селекционного экрана и 

ORGANIZATION-LOCATION = «Склад» селекционного экрана
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Выбрать 

(SELECT)

Добавить 

(INSERT)

Изменить 

(UPDATE)

Удалить

(DELETE)

 
Операции 

над записями 

таблиц данных

SELECT * FROM students 

WHERE lname = «Петров» 

ORDER BY fname ASC

GROUP BY group;

INSERT INTO students 

(lname, fname, group) VALUES 

(«Петров», «Петя», «ТББ-1-17»);

UPDATE students 

SET group = «ТББ-1-17»

WHERE id= «15»;

DELETE FROM students 

WHERE group = «ТББ-1-17»

AND lname = «Петров»;



7.56. Описание алгоритмов с использованием Flow Chart
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Начало

 
Доставить 

продукцию 
заказчику

Указать 
фактическое 
количество

Количество 
по документам 
и фактическое 

совпадает?

 

Подсчитать 
фактическое 
количество 
продукции

ДаНет

 
Сформировать акт 

расхождения
 

Оприходовать 
продукцию 

на склад

Окончание
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Экран выбранных 
данных

Основная 
таблица данных

Прочая таблица 
данных

Прочая таблица 
данных

Прочая таблица 
данных

Прочая таблица 
данных

Прочая таблица 
данных

Прочая таблица 
данных

Соединение

Отображение

Селекционный 
экран

Экран обработанных 
данных
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7.59. Шаги проектирования сложных программ (1 из 5)
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 Проектирование структуры 
экранов программы

Определение 
объектов данных

Определение и нормализация 
таблиц и полей данных

Определение полей 
и кнопок в экранах программы

Запись алгоритмов заполнения 
полей данных в экранах
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7.59. Шаги проектирования сложных программ (2 из 5)
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Сложная разработка

Conversion

Form

Report

InterfaceEnhancement
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Поставщик  

Название

Адрес

Заказ на закупку

Продукция

Поставщик

Поставщик

Продукция  

Название

Единица измерения

Продукция

Заказ  

Договор  

Дата регистрации

Заказ на закупку 
(заголовок)

Заказ  

Позиция  

Продукция  

Заказ на закупку 
(позиция)

Цена

Количество

Сумма

Поставщик  

Дата от

Дата по

Тип

Д x В x Ш

Вес

Телефон

Сайт

E-mail

1:M

Проектирование 
на уровне таблиц 

данных

Проектирование 
на уровне объектов 

данных
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Сотрудник Должность

Петров Петр Петрович Кладовщик

Иванов Иван Иванович Бухгалтер

Сидоров Сидр Сидорович Бухгалтер

Зарплата

10 000 руб.

25 000 руб.

25 000 руб.

Сотрудник* Должность*

Петров Петр Петрович Кладовщик

Иванов Иван Иванович Бухгалтер

Сидоров Сидр Сидорович Бухгалтер

Должность*

Кладовщик

Бухгалтер

Зарплата

10 000 руб.

25 000 руб.

2

Сотрудник Должность

Петров Петр Петрович Кладовщик

Иванов Иван Иванович Бухгалтер

Сидоров Сидр Сидорович Бухгалтер

Подразделение

Склад

Бухгалтерия

Бухгалтерия

Адрес

г.Ногинск

г.Москва

г.Москва

Сотрудник* Должность*

Петров Петр Петрович Кладовщик

Иванов Иван Иванович Бухгалтер

Сидоров Сидр Сидорович Бухгалтер

Подразделение

Склад

Бухгалтерия

Бухгалтерия

Подразделение*

Склад

Бухгалтерия

Адрес

г.Ногинск

г.Москва

3

Сотрудник Должность

Петров Петр Петрович
Кладовщик, 

Бухгалтер

Сотрудник* Должность*

Петров Петр Петрович Кладовщик

Петров Петр Петрович Бухгалтер

1

Нормализация 
спроектированных 

таблиц данных

Атамарное 
значение атрибута

Не ключевой атрибут, 
зависящий от части 
составного ключа

Не ключевой атрибут, 
зависящий отдругого 

не ключевого
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SE11, MSEG

Выполняя процедуру нормализации, 
не следует забывать, что таблица данных должна 
содержать минимально достаточный для анализа 

набор полей. Как например, таблица MSEG, 
включающая излишнюю информацию об 

единицах измерения.
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* – каждая кнопка запускает отображение дополнительного экрана.

Дополнительный 

экран 1

Селекционный 

экран

Экран 

выбранных 

данных

Экран 

обработанных 

данных

Дополнительный 

экран 2

Дополнительный 

экран 3

Пример 

разработки

Интерфейс для загрузки 

из внешнего файла

Программа обработки 

с 2-мя кнопками*

Программа обработки 

с 3-мя кнопками*
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  Завод

  

Статус Завод Поставка  

RU01 10002

RU01 10022

RU02 12002

RU02 13002

RU03 10042

RU03 10202

RU03 12002

Заказ  

45

21

221

11

12

332

32

Принять Списать отклонения 
Поставка  

  Заказ  

Открытые

Закрытые

Все

Выбрать

для подтверждения

для списания

только с отклонениями

Формат  

Отображать детали при списании

Выбор данных ограничен 
вашими полномочиями

Ok

Подробно

 

X

X

 

 

 

 

 

Обновить

Не все выбранные позиции релеванты 
подтверждению, продолжить?

Да Нет

Существует количественная разница между 
Поставкой   002021 и Актом   10002, пожалуйста, 

укажите причину и подтвердите документ.

Материал   

1111 10 11

2222 20 22

3333 20 33

4444 50 55

5555 40 44

6666 60 66

9999 70 77

ЕИ

КГ

КГ

КГ

КГ

КГ

КГ

КГ

Подтвердить

ПовреждениеПрична:

Завод Поставка  Позиция  

RU01 10002 10

RU01 10002 20

RU01 10002 9001

RU01 10002 9002

RU02 10002 9003

RU02 10002 30

RU02 10002 40

Материал

45

21

221

11

12

332

32

 

5

5

 

 

 

9

1

Ошибка?

Все позиции успешно обработаны

Ok

Списать отклонения ОбновитьПринять Назад

 

7

8

9

9

9

9

2

ЕИ

КГ

КГ

КГ

КГ

КГ

КГ

КГ

 

X

X

X

X

X

X

X

Разница

2

3

 

 

 

 

1

Статус

Отклонить Отклонить

а)

б)

...

Позиции для подтверждения
не выбраны

Ок

Позиции 
выбраны?

Да

Нет

ПринятиеСтатус:

 Комментарий:

Не все выбранные позиции релеванты 
отказу, продолжить?

Да Нет

Существует количественная разница между 
Поставкой   002021 и Актом   10002, пожалуйста, 

укажите причину и подтвердите документ.

Материал   

1111 10 11

2222 20 22

3333 20 33

4444 50 55

5555 40 44

6666 60 66

9999 70 77

ЕИ

DAL

DAL

DAL

DAL

DAL

DAL

DAL

Подтвердить

ПовреждениеПрична:

Ошибка?

Все позиции успешно обработаны

Ok

...

Позиции для отказа 
не выбраны

Ок

Да

Нет

ОтказСтатус:

 Комментарий:

Отобразить 
экран?

Да

Нет

Нет Нет

Позиции 
выбраны?

Не все выбранные позиции релеванты 
списанию, продолжить?

Да Нет

Существует количественная разница между 
Поставкой   002021 и Актом   10002 по причине ниже.

Выполнить списание?

Материал   

1111 10 11

2222 20 22

3333 20 33

4444 50 55

5555 40 44

6666 60 66

9999 70 77

ЕИ

КГ

КГ

КГ

КГ

КГ

КГ

КГ

ПовреждениеПричина:

Ошибка?

Все позиции успешно обработаны

Ok

Позиции для списания
не выбраны

Ок

Да

Нет

Отобразить 
экран?

Да

Нет

Нет

Позиции 
выбраны?

Списать

в)

г) д) е)

Индикатор 
отклонения

Фактическое
количество

Плановое
количествоИндикатор 

отклонения

Фактическое
количество

Фактическое
количество

Фактическое
количество

Плановое
количество

Плановое
количество

Плановое
количество
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7.62. Приоритеты
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Приоритет

Высокий

Средний

Низкий

Несоблюдение принципа не позволит 
перенести программную разработку 

в продуктивную ERP-систему

Следование принципу обеспечивает 
унификацию и генерализацию решения, его 

игнорирование в будущем приведет к ошибке, 
что потребует доработки программы

Рекомендательный характер, относящийся 
к категории «бантики» (или «Nice to Have» 

в англоязычной литературе)
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Вид разработки Принцип Рекомендация

Все разработки Развития
Применение утвержденных правил 

наименования технических объектов

Все разработки Развития
Информирование пользователя 

о результатах работы программы

Все разработки
Контура

обратной 
связи

Разработка и использование 
функций для часто повторяющихся 

операций

Все разработки Модульности
Обновление ролей 

для разработанной программы

Все разработки Развития

Корректное наименование 
программных разработок

(лингвистическое обеспечение)

Все разработки
Контура

обратной 
связи

Общий вид 
решения задачи

Все разработки Развития
Вынесение константных переменных

 в отдельный модуль

Приоритет

Высокий

Средний

Средний

Средний

Низкий

Средний

Высокий



7.64. Применение утвержденных правил наименования

11.10.2020 82
Все права защищены © 2020. Официальный сайт Дмитрия Степанова

https://stepanovd.com/training/10-corpres

X

Y

Страна Объект НазваниеZ

 

Число символов

Приоритет

Высокий
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Приоритет

Высокий
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Вид разработки Принцип Рекомендация

Отчет Развития
Ограничение выбора 

данных на основе полномочий

Отчет
Контура

обратной 
связи

Отображение формата 
полей на селекционном экране

Отчет Развития

Вывод максимального 
количества полей в таблицу 

отображения данных

Отчет
Функциональной 
избирательности

Исключение сторнированных или 
помеченных на удаление документов 

Отчет
Функциональной 
избирательности

Использование фоновых задач 
для обработки больших данных 

Отчет Развития
Индексация для обработки больших 

данных в диалоговом режиме

Отчет Функциональности
Указание организационных 

уровней на селекционном экране

Приоритет

Высокий

Средний

Средний

Средний

Средний

Средний

Высокий
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MB5OA
Приоритет

Высокий
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Приоритет

Высокий

Сообщение об ограничении выбора 

данных объектом полномочий

MB51

PFCG

MB51
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Вид разработки Принцип Рекомендация

Программа 
обработки 

данных
Надежности

Пометка 
обработанных данных

Программа 
обработки 

данных
Надежности

Вывод стандартного описания 
системных ошибок в экран обработки

Программа 
обработки 

данных

Контура
обратной 

связи

Хранение потока документов 
при обработке большого числа 

объектов

Приоритет

Средний

Средний

Средний
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Вид разработки Принцип Рекомендация

Печатная 
форма

«По умолчанию» Защита от дурака

Печатная 
форма

Неопределенности
Применение 

параметров пользователя

Печатная 
форма

Надежности
Выбор данных для заголовка

 из первой не удаленной позиции 
документа

Приоритет

Средний

Низкий

Низкий
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Интерфейс Неопределенности
Блокировка/информирование

повторной загрузки данных

Вид разработки Принцип Рекомендация

Интерфейс Надежности

Возможность просмотра исходного 
сообщения с данными, полученного 
для загрузки или подготовленного 

для отправки

Интерфейс Неопределенности
Обеспечение возможности 

просмотра преобразованных 
для загрузки данных 

Низкий

Приоритет

Средний

Низкий



7.72. Особенности проектирования расширений

11.10.2020 90
Все права защищены © 2020. Официальный сайт Дмитрия Степанова

https://stepanovd.com/training/10-corpres

Вид разработки Принцип Рекомендация

Расширение Надежности

Реализация в прозрачном и 
функционально несложном месте 

системы с последующим 
использованием стандарта

Приоритет

Средний



7.73. Модель удовлетворенности клиентов Кано
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1

10

2

3

9
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Присутствие функции

У
д

о
в

л
е
т
в

о
р

е
н

н
о

с
т
ь

 к
л

и
е
н

т
о

в

Отсутствие
Полная 

реализация

Н
и

зк
а

я
В

ы
с
о

ка
я

Для линейных функций справедливо правило 
«чем больше, тем лучше». Привлекательные 

функции обеспечивают восхищение
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7.74. Роли и полномочия
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Бизнес-роль

Техническая роль 1
П

р
ог

р
ам

м
а 

1

П
р

ог
р

ам
м

а 
2

П
р

ог
р

ам
м

а 
3

О
р

гу
ро

ве
н

ь 
1

О
р

гу
ро

ве
н

ь 
2

О
р

гу
ро

ве
н

ь 
3

Техническая роль 2

П
р

ог
р

ам
м

а 
4

П
р

ог
р

ам
м

а 
5

П
р

ог
р

ам
м

а 
6

О
р

гу
ро

ве
н

ь 
4

О
р

гу
ро

ве
н

ь 
5

О
р

гу
ро

ве
н

ь 
6

 

Пользователь 

  
Обучающие 

и пользоваительские 
инструкции

  Должностные 
инструкции
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7.75. Матрица доступа
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Запись

Программа 1

Роль 1 Да Да

Роль 2 Да Да

Роль 3 – Да

Чтение Запись

Программа 2

Чтение Запись

Программа 3

Чтение

– –

– Да

– –

– –

Да Да

– Да
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7.76. Категории тестирования
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Категория 

тестирования 

программ

1. Функциональное

2. Нефункциональное 3. Связанное с изменениями

1.1. Безопасности

1.2. Взаимодействия

1.3. Функциональное

2.1. Установки

2.2. Удобства использования

2.3. Отказа и восстановления

2.4. Конфигурационное

2.5. Производительности

3.1. Дымовое

3.2. Регрессионное

3.3. Сборки

3.4. Проверки согласованности

(модульное, интеграционное, системное, приемочное)

(нагрузочное, стрессовое, стабильности, объемное)
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7.77. Виды тестирования
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Система

Модуль Модуль Модуль

Система

Регрессионное 

Интеграционное

Системное

Модульное

Нагрузочное

П
р
и

е
м

о
ч
н

о
е

 (
л

ю
б

о
е

 и
з)

Программа Программа Программа

Непрерывное
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7.78. V-модель разработки через тестирование
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Требования 
пользователей

Функциональные 
требования

Кодирование
Модульное 
тестировние

Системное 
тестирование

Интеграционное 
тестирование

Приемочное 
тестирование

Бизнес-требования
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7.79. Внесение изменений в готовую спецификацию
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Изменения 
отсутствуют

Добавлены 
изменения

Удален 
предыдущий 

текст

Степень 
изменения
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Демонстрируется реализованный программный код согласно функциональным спецификациям на 
разработку, включая копии экранов системы и краткое описание алгоритмов. Документ содержит:

краткое описание пользовательской доработки корпоративной информационной системы, 
реализованной согласно ранее подготовленной функциональной спецификации;

копия программного кода разработанного приложения в корпоративной информационной 
системе согласно ранее сформированному техническому заданию;

техническая спецификация служит доказательством реализации пользовательской доработки 
корпоративной информационной системы для покрытия функциональных дефицитов.


