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ЭТАПЫ ВНЕДРЕНИЯ 

КОРПОРАТИВНЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ 
СИСТЕМ

ГЛАВА 2.
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2.1. Оглавление
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▪ Типовые этапы внедрения систем

▪ Жизненный цикл системы

▪ Жизненный цикл проекта внедрения системы

▪ Методологии внедрения систем

▪ Типовые этапы внедрения систем

▪ Сопоставление этапов
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2.2. Жизненный цикл системы
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1. Замысел 2. Дизайн    3. Изготовление
  4. Промышленная 

эксплуатация
5. Прекращение 

применения

Идея

Цель и задачи

Преимущества

Анализ

Концепция

Решение

Настройка

Разработка

Тестирование

Обучение

Внедрение

Сопровождение

Завершение работы

Списание
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2.3. Жизненный цикл проекта внедрения системы
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1. Подготовка 
проекта

    2. Проектирование    3. Реализация
   4. Подготовка 

   к ОПЭ / ОЭ
5. ОПЭ / ОЭ     6. Переход к ПЭ

Выбор концепции реализации проекта

Определение предварительного объема проекта

Формирование плана-графика

Анализ требований

Проектирование и утверждение решений

Формирование списка доработок системы

Настройка и доработка системы

Системное и интеграционное тестирование

Документирование системы

Подготовка сценариев приемочного тестирования

Идентификация тестовых данных

Приемочное тестирование

Регистрация и устранение дефектов

Техническая подготовка системы

Миграция продуктивных данных

ОЭ – опытная эксплуатация

ОПЭ – опытно-промышленная эксплуатация

ПЭ – промышленная эксплуатация

Обучение конечных пользователей

    7. ПЭ

Обновление документации

Передача в поддержку
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2.4. Сопоставление жизненных циклов
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1. Подготовка 
проекта

    2. Проектирование    3. Реализация
   4. Подготовка 

   к ОПЭ / ОЭ
5. ОПЭ / ОЭ

1. Замысел 2. Дизайн 3. Изготовление
5. Прекращение 

применения

 

 

Жизненный 
цикл проекта

Жизненный 
цикл системы

    7. ПЭ    6. Переход к ПЭ

  4. Промышленная 
эксплуатация
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2.5. Методологии внедрения систем
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ANSI PMI 
PMBoKГОСТ Р 54869 - 

2011 и ИСО 
21500

Методологии
ASAP, ADM, 
MDSS и др. 
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2.6. Типовые этапы внедрения систем (от вендора)
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1. Подготовка 
проекта

    2. Проектирование    3. Реализация
   4. Подготовка 

   к ОПЭ / ОЭ
5. ОПЭ / ОЭ     6. Переход к ПЭ

Выбор концепции реализации проекта

Определение предварительного объема проекта

Формирование плана-графика

Анализ требований

Проектирование и утверждение решений

Формирование списка доработок системы

Настройка и доработка системы

Системное и интеграционное тестирование

Документирование системы

Подготовка сценариев приемочного тестирования

Идентификация тестовых данных

Приемочное тестирование

Регистрация и устранение дефектов

Техническая подготовка системы

Миграция продуктивных данных

ОЭ – опытная эксплуатация

ОПЭ – опытно-промышленная эксплуатация

ПЭ – промышленная эксплуатация

Обучение конечных пользователей

    7. ПЭ

Обновление документации

Передача в поддержку
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2.7. Переход между этапами
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1. Подготовка 
проекта

    2. Проектирование    3. Реализация
   4. Подготовка 

   к ОПЭ / ОЭ
5. ОПЭ / ОЭ     6. Переход к ПЭ

момент принятия решения 
о переходе на следующий этап

 –

Переходим на 
следующий этап?

Да

 

Да, но должно быть исправлено ...

Нет, до тех пор пока не исправлено ...

Нет

ИЛИ

    7. ПЭ
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2.8. Отличие этапов ОПЭ, ОЭ и ПЭ
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ОЭ

ОПЭ

ПЭ

Полученные результаты опытного 
тестирования в дальнейшем 

нигде не используются

Полученные результаты опытного 
тестирования используются 

в реальной системе

Использование системы 
в режиме продуктивной 

эксплуатации
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2.9. Декомпозиция и вариация этапов
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1. Подготовка 
проекта

    2. Проектирование    3. Реализация
   4. Подготовка 

   к ОПЭ / ОЭ
5. ОПЭ / ОЭ     6. Переход к ПЭ

Анализ Дизайн

  Тестирование

   Моделирование

   Стабилизация ПЭ
Передача 

в поддержку

    7. ПЭ

Медленный 
запуск

Увеличение 
нагрузки

    Обеспечение ПЭ
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2.10. Особенности внедрения «с нуля» и тиражирования
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1. Подготовка 
проекта

    2. Проектирование    3. Реализация
   4. Подготовка 

   к ОПЭ / ОЭ
5. ОПЭ / ОЭ     6. Переход к ПЭ  

 

Проект                
«с нуля»

Проект 
тиражирования

1. Подготовка 
проекта

    2. Проектирование    3. Реализация
   4. Подготовка 

к ПЭ
5. ОПЭ / ОЭ     6. Переход к ПЭ

    7. ПЭ

    7. ПЭ
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2.11. Пилотный проект
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Внедрение «с нуля» 

(ОПЭ)

Тиражирование

Тиражирование

и/или

и/или

Тиражированиеи/или

Пилотный 

проект

Цель пилотного 

проекта достигнута?
Да
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2.12. Типовые этапы внедрения систем (PMBoK)

28.08.2021 13

   1. Инициализация    2. Планирование    3. Исполнение 4. Контроль  5. Управление

Авторизация проекта

Определение предварительного объема содержания

Формирование плана управления проектом

Планирование интеграции; ресурсов, содержания, сроков и бюджета; заинтересованных сторон и коммуникаций; качества, рисков и поставок

Руководство и управление исполнением

Мониторинг и контроль работ

Управление отклонениями

 6. Закрытие

Закрытие проектов и контрактов
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2.13. Сопоставление этапов
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   1. Инициализация    2. Планирование 4. Контроль  5. Управление

    2. Проектирование    3. Реализация
   4. Подготовка 

   к ОПЭ / ОЭ
5. ОПЭ / ОЭ  

Жизненный 
цикл проекта
(от вендора)

 

Жизненный 
цикл проекта

(PMBoK)

1. Подготовка 
проекта

   3. Исполнение

    6. Переход к ПЭ

 6. Закрытие

    7. ПЭ
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