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12.0. Оглавление
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▪ Описание этапа тестирования

▪ Активности уровня приложений

▪ Активности уровня данных

▪ Активности уровня изменений

▪ Документирование этапа тестирования
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ОПИСАНИЕ ЭТАПА

ЧАСТЬ 1
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12.1.1. Типовые этапы внедрения систем
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1. Подготовка 2. Анализ     3. Проектирование    4. Реализация 5. Тестирование
    6. Переход 

   к промышленной 
эксплуатации

Выбор концепции реализации проекта

Определение предварительного объема проекта

Формирование плана-графика

Анализ требований

Проектирование и утверждение решений

Формирование списка доработок системы

Настройка и доработка системы

Функциональное тестирование

Документирование системы

Подготовка сценариев тестирования

Интеграционное тестирование

Приемочное тестирование

Техническая подготовка системы

Миграция продуктивных данных

Обучение конечных пользователей

Обновление документации

Передача в промышленную эксплуатацию

    7. Гиперподдержка     
       промышленной 

эксплуатации



12.1.2. Этап тестирования
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На фазе тестирования выполняется испытание реализованного программного

решения как силами технических специалистов, так и ключевых пользователей

заказчика. Здесь решаются такие задачи, как:

▪ подготовка сценариев интеграционного тестирования, выполнение
интегротеста, разрешение возникших дефектов, обучение ключевых
пользователей;

▪ формирование и выполнение сценариев приемочного тестирования,
проводятся тестовые миграции 2-3, готовящие данные для программных
испытаний;

▪ проводится техническая и программная подготовка продуктивной среды, а
также ранняя продуктивная миграция основных данных.
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АКТИВНОСТИ УРОВНЯ ПРИЛОЖЕНИЙ

ЧАСТЬ 2
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12.2.1. Интеграционное и приемочное тестирования
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Требования 
пользователей

Функциональные 
требования

Кодирование
Модульное 
тестировние

Системное 
тестирование

Интеграционное 
тестирование

Приемочное 
тестирование

Бизнес-требования
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12.2.2. Сценарии тестирования
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  Сценарий 
тестирования

 Системный Приемочный

Интеграционный

Изменения и производительность

Функциональность

Регрессионный Нагрузочный



12.2.3. Сценарий тестирования
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Определяется объем тестирования системы, включая описание и

последовательность выполняемых шагов, тестовые данные, тестировщиков и

сроки выполнения. Документ содержит следующее:

▪ наименование и приоритет сценария, описание операций и
последовательности их выполнения, используемые данные, а также
ожидаемые результаты каждого шага тестирования;

▪ ответственного сотрудника, плановые даты начала и окончания исполнения
заданного шага в процессе тестирования разработанной корпоративной
информационной системы;

▪ выделяют функциональные, нефункциональные и сценарии тестирования
изменений для модульного, системного, интеграционного, непрерывного, а
также нагрузочного и регрессионного тестирований.



12.2.4. Реестр дефектов
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Реестр содержит перечень дефектов корпоративной информационной системы,

зарегистрированных по результатам тестирования. Документ включает

следующее:

▪ номер, название, автор, ответственный за реализацию, приоритет,
функциональная область дефекта, зарегистрированного в ходе тестирования
корпоративной информационной системы;

▪ детальное описание дефекта, описание предложенного решения и
плановая дата реализации дефекта, сформированного по результатам
тестирования информационной системы;

▪ описание обходного пути по работе с корпоративной информационной
системой в случае, если невозможно исправить зарегистрированный дефект.
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АКТИВНОСТИ УРОВНЯ ДАННЫХ

ЧАСТЬ 3
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12.3.1. 2-3 тестовые миграции данных
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Модульное 
тестировние

Системное 
тестирование

Интеграционное 
тестирование

Приемочное 
тестирование

Тестовая 
миграция 3

Тестовая 
миграция 2

Тестовая 
миграция 1

Техническая 
миграция

Система контроля 
качества (QAS-300)

Система контроля 
качества (QAS-200)

Система контроля 
качества (QAS-100)

Система разработки
(DEV)
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12.3.2. Ранняя миграция основных данных
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                                                                                                       Историческая система

Последние 
активности

(Ramp down)

Отключение
(Black-out)

Целевая система

Первые 
активности
(Ramp up)

Основные 
данные

Основные 
данныеМигрировать 

заранее?
Данные изменены 
после миграции?

Да, вручной ввод

Да, вручной ввод

Да, автоматизированно

Основная запись 
материала

Основная запись 
кредитора

Основная запись 
дебитора
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АКТИВНОСТИ УРОВНЯ ИЗМЕНЕНИЙ

ЧАСТЬ 4
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12.4.1. Обучение ключевых пользователей
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Тренеры
Ключевые 

пользователи

Конечные 
пользователи



12.4.2. Обучающие материалы
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  Инструкции 

Обучающие Пользовательские 



12.4.3. Теория КИС: концепция бизнес перехода
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Концепция 
анализа

Концепция 
проектрования

Концепция 
технического 

перехода

Концепция 
ролей и 

полномочий

Концепция 
миграции

Концепция 
обучения

Концепция 
тестирования

Концепция 
гиперпод-

держки

  

Теория 
корпоративных 

информационных 
систем

Концепция 
управления 

изменениями

Концепция 
реализации

Концепция 
бизнес 

перехода

Приложения

Техническая инфраструктура

Данные

Изменения

Бизнес-процессы

У
р

о
в
н

и
 в

н
е

д
р
е

н
и
я
 с

и
с
те

м

Концепция 
управления 
проектом

Проект
Концепция 
внедрения



12.4.4. План перехода
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Бизнес 
переход

(Business Cutover)

План перехода
(Cutover)

Технический 
переход

(Tech Cutover)
Миграция данных

Первые 
Активности
(Ramp up)

Последние 
активности

(Ramp down)

Отключение
(Black-out)
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АКТИВНОСТИ УРОВНЯ ТЕХНИКИ

ЧАСТЬ 5
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12.5.1. Тестовый технический Cutover и состав работ
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Техническая подготовка SAP 
и прочих систем

Перенос программ 
и настроек

Выполнение ручных 
настроек и операций

Запуск фоновых задач

Присвоение ролей 
и полномочий

Системное 
тестирование

Интеграционное 
тестирование

Приемочное 
тестирование

1-я итерация 
технического 

перехода

2-я итерация 
технического 

перехода

3-я итерация 
технического 

перехода

 

 

 

Да

Нет Да/Нет



12.5.2. Продуктивный ландшафт системы
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Продуктивная 
система

Песочница
Система 
контроля  
качества

Система 
для проведения 

системного 
теста

Система 
разработки

Система 
для проведения 

интеграционного 
теста

Система 
для проведения 

приемочного 
теста

1-й уровень 2-й уровень 3-й уровень

Система 
для проведения 
регрессионного 

теста

Система 
для проведения 

нагрузочного 
теста
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ДОКУМЕНТИРОВАНИЕ ФАЗЫ

ЧАСТЬ 6
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12.6.1. Документирование фазы
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Документ (входящий) Документ (исходящий)

Концепция управления проектом (детализированная) Сценарии-трекеры интеграционного, приемочного тестов

План-график (детализированный на фазу реализации) Сообщения о завершении интеграционного, приемочного тестов

Шаблоны документов Реестр дефектов

Реестры рисков, проблем и задач План-трекер миграции (2-3 тестовых, ранней продуктивной)

Список участников проекта План-трекер технического перехода

(2-3 тестовых, раннего продуктивного)

Единый трекер проекта Сообщения о завершении миграции

(2-3 тестовых, ранней продуктивной)

Концепция тестирования (детализированная) Сообщения о завершении технического перехода

(2-3 тестовых, раннего продуктивного)

Концепция миграции (детализированная) План-график (детализированный на фазу перехода)

Концепция технического перехода (детализированная) Концепция бизнес перехода (детализированная)

Концепция изменений (детализированная)


